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Das compertis Kundenportal 

Entdecken Sie unser compertis Kundenportal unter kundenportal.compertis.de. Nutzen Sie 
den datenschutzkonformen und sicheren Austausch von Dokumenten und Nachrichten – ganz 
ohne zusätzliche Datenverschlüsselung. Darüber hinaus können Sie nun auch direkt über das 
Portal unsere Dienstleistungen, wie bspw. versicherungsmathematische Gutachten und 
Berechnungsbögen, anfordern. Auftragsdaten und Unterlagen werden dabei digital erfasst und 
zentral bereitgestellt. Im Pensionsmanagement können Sie Adress- und Zahlungsdaten digital 
übermitteln. So vereinfachen Sie Ihre Arbeitsabläufe, ersetzen den traditionellen E-Mail-
Datenaustausch und profitieren von Sicherheit und Effizienz bei der Übertragung Ihrer Daten. 
 
 
Vorteile auf einen Blick 

› Datenschutzkonformität: Das Portal erfüllt sämtliche Datenschutzanforderungen. 

› Verschlüsselte Übertragung: Übertragen Sie Dateien mit einer Größe von bis zu 100 
MB automatisch verschlüsselt – ohne zusätzlichen Aufwand durch Passwörter. 

› 2-Faktor-Authentifizierung: Schützen Sie Ihre Daten optional durch SMS-Verifikation. 

› Digital beauftragen: Fordern Sie versicherungsmathematische Gutachten und 
Berechnungsbögen direkt über das Portal an und fügen Sie Unterlagen hinzu. 

› Effiziente Zuordnung: Nachrichten und Aufträge werden automatisch Ihrem 
Kundenbetreuer oder Ihrer Kundenbetreuerin zugeordnet. 

 
 
Registrierungsprozess 

Falls Sie noch nicht registriert sind, können Sie sich entweder an Ihren zuständigen Consultant, 
Ihren Kundenbetreuer oder Ihre Kundenbetreuerin wenden. Für die Freischaltung benötigen wir 
Ihre initiale E-Mail-Adresse und Ihre Kundennummer. Weitere Benutzerzugänge können im 
Nachgang von Ihnen selbstständig angelegt und verwaltet werden. Nach Ihrer Anfrage erhalten 
Sie einen Aktivierungscode sowie eine umfassende Anleitung zur Nutzung des Portals. 
 
Nutzen Sie das compertis Kundenportal für einen effizienten und sicheren Datentransfer.  
Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit! 

 
Ihr Zugang zu einer sicheren und modernen Kommunikation: 
Das Kundenportal der compertis 


